
 STOP LUP 

STOP LUP, s.r.o. , Sasinkova 597/9, 010 01 Žilina 

IČO: 45724351, IČ DPH: SK2023108483, č.ú. SK0602000000004424311556 VÚB, a.s. 
Tel.: 041/7630410 

email: stoplup@stoplup.sk 

Zmluva o periodickej odbornej kontrole zariadení, 
záručného a pozáručného servisu 

Servisná zmluva hlasovej signalizácie požiaru HSP 

Povinnosťou prevádzkovateľa technickej služby pri dodávke, montáži a servise 

zabezpečovacieho zariadenia je aj uzatvoriť so zákazníkom písomnú zmluvu o 

poskytovaní technickej služby a viesť o tom evidenciu v zmysle § 14 vyhlášky č.634 

Ministerstva vnútra Slovenskej republiky. 

Zakúpením tejto služby budete zaradený do systému pravidelnej starostlivosti o Váš 

bezpečnostný systém. Bezproblémová a spoľahlivá prevádzka zariadení hlasovej 

signalizácie požiaru (ďalej HSP) predpokladá určitú údržbu a kontrolu, ktorú nariaďuje 

zákon. Pravidelnou kontrolou a údržbou zariadení HSP sa predchádza prípadným 

škodám na majetku spôsobených ich nesprávnou funkciou. 

Pravidelné ročné, štvrťročné kontroly vykonané odbornou inštalačnou firmou stanovuje 

vyhláška č. 726/2002 Z.z. 

Výpočet ceny za zmluvný servis závisí od počtu komponentov. 

 

Spoločnosť:                   Základná škola s materskou školou 

Sídlo:                              Beňadovo 68, 029 63  Mútne 

Adresa prevádzky: 

Konajúca:                       Mgr. Veronika Zvrteľová – riaditeľka školy 

IČO:                                 42055318 

DIČ:                                 2022297948 

IČ DPH: 

Telefón:                           043/5598126 

Bankové spojenie: 

Autorizovaný e-mail:    zsbenadovo68@gmail.com        
 

ako objednávateľ na strane jednej (ďalej len „Objednávateľ”) 



       

           ako zhotoviteľ na strane druhej (ďalej len „Zhotoviteľ" ) 

uzatvárajú celoročnú objednávku servisných služieb 

(ďalej len „Objednávka”): 

Predmet objednávky 

• Zhotoviteľ sa zaväzuje pre Objednávateľa vykonávať periodické servisné práce                           a 

služby na vyhradených technických zariadeniach podľa Prílohy č. 1a)b), ktorá je 

neoddeliteľnou súčasťou Objednávky. 

 

• Zhotoviteľ sa zaväzuje, že činnosti, ktoré sú predmetom Objednávky, budú vykonávané na 

technických zariadeniach Hlasovej signalizácie požiaru (t.j. HSP), ktoré sa nachádzajú v 

chránených objektoch na adrese prevádzky Objednávateľa. 

 

 

• Rozsah poskytovaných služieb podľa Prílohy č.la)b) v intenciách právnych predpisov, 
technických podmienok výrobcu bezpečnostných zariadení a zmysle vyhlášky č. 726/2002 
Z.z. Ministerstva vnútra Slovenskej republiky a ostatných súvisiacich predpisov : 

 

❖ ročná servisná prehliadka a skúška v zmysle vyhlášky č. 726/2002 Z.z. 

❖ štvrťročná servisná prehliadka a skúška v zmysle vyhlášky č.726/2002 z.z. 

❖ odborná prehliadka a skúška energetickej časti zariadenia 

❖ odborné prehliadky označenia a užívania bezpečnostného zariadenia v objekte so 

súladom zákona 

❖ odborná prehliadka a skúška opticko akustických signalizácií  
❖ odborná prehliadka a skúška komunikácie systému 

 

Cena predmetu objednávky 

▪ Činnosti podľa predmetu objednávky, vykonáva zhotoviteľ odplatne a to za ceny, ako sú 

dohodnuté v Prílohe č. 1a)b) tejto zmluvy. 

▪ Ceny materiálov potrebných na odstránenie porúch a údržbu budú účtované podľa aktuálne 

platných cenníkov v čase výkonu predmetu zmluvy. 

Spoločnosť STOP LUP, s.r.o. 

Sídlo: Sasinkova 597/9, 010 01 Žilina 

Konajúca: Ing. Miroslav Suďa, konateľ 

Zodpovedná osoba: Ing. Miloš  Ťapák 

IČO: 45724351 

DlČ: 2023108483 

IČ DPH: SK 2023108483 

Bankové spojenie: VÚB, a.s., č. ú.: SK0602000000004424311556 

Telefón: 041/7630410 

Autorizovaný e-mail: helpdesk@stoplup.sk 

Internetová stránka: www.stoplup.sk 



▪ Cena dopravných nákladov je zmluvnými stranami dohodnutá sadzbou 0,40,Eur/km, min. 3,- Eur 

za každý servisný výjazd. Dopravné náklady účtuje zhotoviteľ iba pri výjazdoch k objednaným 

servisným prácam, ktoré budú prevádzané na základe samostatnej objednávky mimo 

dohodnutých prác podľa Prílohy č. 1 . 

▪ K dohodnutým cenám účtuje zhotoviteľ sadzbu dane z pridanej hodnoty v súlade so všeobecne 

záväznými a platnými právnymi normami slovenského práva. 

Platobné podmienky a spôsob úhrady 

▪ - Objednávateľ zaplatí za poskytnuté práce a služby v zmysle predmetu 

Objednávky cenu po ich vykonaní, a to na základe faktúry vystavenej Zhotoviteľom, do 14 dní odo 

dňa jej doručenia na adresu sídla Objednávateľa, prevodom na účet Zhotoviteľa uvedený na 

faktúre alebo v záhlaví Objednávky. Neoddeliteľnou súčasťou faktúry bude servisný list 

preukazujúci vykonanie jednotlivých úkonov v zmysle predmetu Objednávky, odsúhlasený a 

potvrdený podpisom povereného zamestnanca Objednávateľa. 

▪ - Objednávateľ zaplatí za poskytnutú periodickú starostlivosť a služby v zmysle predmetu 

Objednávky paušálnu cenu, a to na základe faktúry vystavenej Zhotoviteľom. 

Inflácia 

▪ - Zmluvné strany sa dohodli, že ceny uvedené v čl. (Cena predmetu objednávky, Príloha č. 1 ) budú 

pravidelne valorizované vždy k 1. februáru každého nového roka. Podkladom pre valorizáciu bude 

ročná miera inflácie za predchádzajúci rok meraná indexom spotrebiteľských cien zverejnená 

štatistickým úradom. 

Ostatné dojednania 

▪ - Servisné prehliadky bezpečnostného zariadenia spolu s ostatnými dohodnutými prácami, v 

zmysle Prílohy č. 1a)b) Zhotoviteľ vykoná v čase vyplývajúcom z dĺžky periódy a dátumu 

odovzdania systému. 

▪ - Zhotoviteľ je povinný o termíne výkonu servisných prehliadok a iných prác, podľa Prílohy č. 

1a)b) informovať Objednávateľa minimálne 7 dní pred plánovaným dňom výkonu prác. 

▪ - Objednávateľ je oprávnený objednávať jednotlivé úkony servisných prác a služieb 

prostredníctvom písomnej objednávky on-line cez internetovú stránku Zhotoviteľa: 

www.stoplup.sk, prípadne elektronickou poštou na adresu Zhotoviteľa helpdesk@stoplup.sk. 

V prípade porúch je možné objednať servisný zásah aj telefonicky na telefónom čísle 

041/7630410, +421 902 918 081 počas víkendov a sviatkov na mobilnom čísle +421 902 91 80 

81. 

Trvanie Zmluvy 

▪ - Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú, s výpovednou lehotou mesiac pred započatím 

nasledujúcej periódy a to písomnou formou.  

▪ - Zmluvné strany môžu vzťah ukončiť: 

- vzájomnou dohodou 



- dňom doručenia písomného oznámenia o odstúpení od Objednávky, v prípade 

podstatného porušenia ustanovení Objednávky druhou Zmluvnou stranou. 

 

Záverečné Ustanovenia 

- Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom podpisu oboma Zmluvnými stranami.  

- Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá Zmluvná strana obdrží jedno 

vyhotovenie. 

Dňa: 20. 11. 2023 

Dodávateľ:                                                             Objednávateľ: 

 

STOP LUP, s.r.o.                                                      Základná škola s materskou školou, Beňadovo 68 

 

.......................................                                       ....................................... 

Ing. Miroslav Suďa                                                  Mgr. Veronika Zvrteľová 

        Konateľ                                                                  riaditeľka školy 
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STOP LUP, s.r.o. , Sasinkova 597/9, 010 01 Žilina 

IČO: 45724351 , DIČ: 2023108483, č.ú. SK0602000000004424311556 VÚB, a.s. 
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Zmluva o periodickej odbornej kontrole zariadení, záručného a 
pozáručného servisu — servisná zmluva 

Príloha č. 1a) 

Predmetom periodickej odbornej kontroly zariadení je systém Hlasovej signalizácie požiaru ( HSP ). 

Perióda odbornej prehliadky a odbornej skúšky: ročná (Vykonáva sa jedenkrát za 12mesiacov) 

Typ zmluvného servisu: základný 

Ročná kontrola a skúška HSP podľa STN 342710, STN 331500 a vyhlášky MPSVaR č. podľa S 13 vyhl. č. 508/2009 a 

vyhl. 726/2002 Z.z. a predpisov výrobcu zariadenia. 

Balík predplatených ročných a servisných služieb zahŕňa: 

a) výjazd technika počas bežnej pracovnej doby do 72 hodín od nahlásenia. Jeden servisný výjazd zdarma v 

priebehu dvanástich mesiacov nepresahujúci jednu hodinu, ostatné za úhradu. 

b) cestovné náklady 

c) a) kontrola funkčnosti náhradného napájacieho zdroja vrátane skúšobnej prevádzky hlasovej signalizácie 

požiaru na náhradný napájací zdroj 

b) kontrola funkčnosti vizuálnych zobrazovacích zariadení poplachu a evakuácie osôb 

b) kontrola funkčnosti ovládacích zariadení, zariadení zobrazujúcich jednotlivé stavy, funkčnosti 

reproduktorov  

ba) povrchu a vnútorného priestoru vrátane jeho očistenia,  

bb) utesnenia vodičov, dotiahnutia spojov, poistkových vložiek, svorkovníc,  

bc) jednotlivých funkcií zariadení vrátane dobíjania akumulátora,  

bd) napätia dodávaného jednotlivými napájacími zariadeniami ovládacích zariadení a zariadení 

zobrazujúcich jednotlivé stavy a vstupného napätia hlásičových liniek pri pokojnom prúde,  

be) záložných akumulátorov pamätí RAM a záložných akumulátorov pre signalizáciu mimo prevádzky,  

bf) prepojenia jednotlivých zariadení 

c) kontrola zrozumiteľnosti reči 

d) v prípade poruchy niektorého komponentu HSP Vám bude počas opravy zapožičaný rovnaký alebo funkčne 

zhodný prvok (ak bude na sklade), alebo funkčnosť HSP bude zachovaná iným spôsobom. 

Cena predplatených služieb: 

Ročný paušálny poplatok za servisnú službu vrátane ceny za revíziu a funkčné skúšky 

.......................................................................................172,80,- Eur bez DPH 

Operatívny servis: 27,- € bez DPH / technik / za každú začatú hodinu v pracovných dňoch (8:00 do 16:00hod,)  
V cene nie je zarnutý materiál potrebný na odstránenie porúch. 
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Zmluva o periodickej odbornej kontrole zariadení, záručného a 
pozáručného servisu — servisná zmluva 

Príloha č. 1b) 

Predmetom periodickej odbime kontroly zariadení je systém Hlasovej signalizácie požiaru ( HSP ). 

 

Perióda odbornej prehliadky a odbornej skúšky: štvrťročná (Vykonáva sa jedenkrát za tri mesiace okrem mesiaca 

pripadajúceho na termín vykonávania ročnej kontroly (revízie) HSP, celkom trikrát za rok) 

Typ zmluvného servisu: základný 

Ročná kontrola a skúška HSP podľa STN 342710, STN 331500 a vyhlášky MPSVaR č. podľa S 13 vyhl. č. 508/2009 a 

vyhl. 726/2002 Z.z. a predpisov výrobcu zariadenia. 

Balík predplatených servisných služieb zahŕňa: 

a) výjazd technika počas bežnej pracovnej doby do 72 hodín od nahlásenia. Jeden servisný výjazd zdarma v 

priebehu dvanástich mesiacov nepresahujúci jednu hodinu, ostatné za úhradu. 

b) cestovné náklady 

c) a) kontrola funkčnosti náhradného napájacieho zdroja 

b) funkčná skúška reproduktorov a hlasovej správy 

c) funkčná skúška výstupov ca) ovládacích zariadení, cb) zariadení zobrazujúcich 

jednotlivé stavy, cc) doplňujúcich zariadení. 

d) vizuálne signalizačné zariadenia v prípade poruchy niektorého komponentu HSP Vám bude počas opravy 

zapožičaný rovnaký alebo funkčne zhodný prvok (ak bude na sklade), alebo funkčnosť HSP bude zachovaná 

iným spôsobom. 

Cena predplatených služieb. 

Štvrťročný paušálny poplatok za servisnú službu vrátane ceny za revíziu a funkčné skúšky 

...............................................................................................................118,80,- Eur bez DPH 

Operatívny servis: 27,- € bez DPH / technik / za každú začatú hodinu v pracovných dňoch (8:00 do 16:00hod.)  
V cene nie je zahrnutý materiál potrebný na odstránenie porúch. 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 


