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Preambuła 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez personel placówki jest działanie 

dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Członkowie personelu placówki traktują dziecko       

z szacunkiem oraz uwzględniają jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez członków 

personelu wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel placówki, realizując te cele, 

działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych danej placówki oraz swoich 

kompetencji. 

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci 

➢ Konwencja o prawach dziecka przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów 

Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z późn. zm.) 

➢ Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483            

z późn. zm.) 

➢ Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 

1359) 

➢ Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 

niektórych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606). 

➢ Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z późn. zm.) 

➢ Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 

r. poz. 1249). 

➢ Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z późn. 

zm.). 

➢ Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 

1375 z późn. zm.). 
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Słowniczek pojęć/objaśnienie terminów używanych w dokumencie 
Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

§ 1. 

1. Personelem lub członkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę, 

umowy cywilnoprawnej a także wolontariusz  i stażysta. 

2. Dzieckiem jest każda osoba do ukończenia 18. roku życia.  

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego 

rodzic lub opiekun prawny. W myśl niniejszego dokumentu opiekunem jest również rodzic 

zastępczy.  

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców dziecka. Jednak             

w przypadku braku porozumienia między rodzicami dziecka należy poinformować rodziców 

o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny.  

5. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu 

karalnego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę, w tym członka personelu placówki, 

lub zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.  

6. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez kierownictwo placówki członek 

personelu, sprawujący nadzór nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie placówki 

oraz nad bezpieczeństwem dzieci w Internecie.  

7. Osoba odpowiedzialna za Politykę ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez 

kierownictwo placówki członek personelu sprawujący nadzór nad realizacją Polityki ochrony 

dzieci przed krzywdzeniem w placówce.  

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka.  

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci 

§ 2. 

1. Personel placówki posiada wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwraca uwagę na 

czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci. (Załącznik nr 1) 

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka członkowie personelu placówki podejmują 

rozmowę z rodzicami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia                           
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i motywując ich do szukania dla siebie pomocy. 

3. Personel monitoruje sytuację i dobrostan dziecka. 

Zasady rekrutacji personelu 
(pracowników/współpracowników/wolontariuszy/stażystów/prakty

kantów) 

§ 3. 

Rekrutacja członków personelu placówki odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej 

rekrutacji personelu. Zasady stanowią Załącznik nr 2 do niniejszej Polityki. 

Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy personelem 
(pracownikami/współpracownikami/wolontariuszami/stażystami/ 
praktykantami) placówki a dziećmi 

§ 4. 

Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko ustalone w placówce. 

Zasady stanowią Załącznik nr 3 do niniejszej Polityki. 

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 

§ 5. 

W przypadku powzięcia przez członka personelu placówki podejrzenia, że dziecko jest 

krzywdzone, ma on obowiązek sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji 

(do wyboru) wychowawcy/pedagogowi/psychologowi/kierownictwu placówki. 

§ 6. 

1. Pedagog/psycholog (do wyboru) wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie 

podejrzewa, oraz informuje ich o podejrzeniu. 

2. Pedagog/psycholog (do wyboru) powinien sporządzić opis sytuacji szkolnej i rodzinnej 

dziecka na podstawie rozmów z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcą i rodzicami, oraz 

plan pomocy dziecku. 

3. Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: 

a) podjęcia przez placówkę działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym 
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zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji; 

b) wsparcia, jakie placówka zaoferuje dziecku; 

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, jeżeli istnieje taka 

potrzeba. 

§ 7. 

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczących wykorzystywania seksualnego oraz 

znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu) kierownictwo placówki powołuje 

zespół interwencyjny, w skład którego mogą wejść: pedagog/psycholog, wychowawca 

dziecka, kierownictwo placówki, inni członkowie personelu mający wiedzę o krzywdzeniu 

dziecka lub o dziecku (dalej określani jako: zespół interwencyjny). 

2. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy dziecku, na podstawie opisu sporządzonego 

przez pedagoga/psychologa oraz innych, uzyskanych przez członków zespołu, informacji. 

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka, powołanie zespołu 

jest obligatoryjne. Zespół interwencyjny wzywa opiekunów dziecka na spotkanie 

wyjaśniające, podczas którego może zaproponować opiekunom zdiagnozowanie zgłaszanego 

podejrzenia w zewnętrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporządza się protokół. 

§ 8. 

1. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa opiekunom                          

z zaleceniem współpracy przy jego realizacji. 

2. Pedagog/psycholog informuje opiekunów o obowiązku placówki zgłoszenia podejrzenia 

krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinny, 

ośrodek pomocy społecznej bądź przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego – procedura 

„Niebieskiej Karty” – w zależności od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej        

z nim interwencji). 

3. Po poinformowaniu opiekunów przez pedagoga/psychologa – zgodnie z punktem 

poprzedzającym – kierownictwo placówki składa zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa 

do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu rejonowego, wydziału 

rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej lub przesyła formularz „Niebieska Karta 

– A” do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego. 

4. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 

poprzedzającym. 
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5. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie to 

nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować opiekunów dziecka na piśmie. 

§ 9. 

1. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi Załącznik nr 4 

do niniejszej Polityki. Kartę załącza się do akt osobowych dziecka. 

2. Cały personel placówki i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków 

służbowych podjęły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są 

zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje 

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w placówce 

§ 10. 

1. Placówka zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie                  

z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Placówka, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 

ochronę wizerunku dziecka. 

3. Wytyczne dotyczące zasad publikacji wizerunku dziecka stanowią Załącznik nr 5 do 

niniejszej Polityki. 

§ 11. 

1. Personelowi placówki nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania 

wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie 

placówki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. 

2. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, członek personelu placówki może 

skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. Niedopuszczalne 

jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna dziecka – bez 

wiedzy i zgody tego opiekuna. 

3. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, 

krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku 

dziecka nie jest wymagana. 
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Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów 
elektronicznych 

§ 12. 

1. Placówka, zapewniając dzieciom dostęp do Internetu, jest zobowiązana podejmować 

działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie 

dla ich prawidłowego rozwoju; w szczególności należy zainstalować i aktualizować 

oprogramowanie zabezpieczające. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów 

elektronicznych stanowią Załącznik nr 6 do niniejszej Polityki.  

2. Na terenie placówki dostęp dziecka do Internetu możliwy jest:  

a. pod nadzorem członka personelu placówki na zajęciach komputerowych;  

b. bez nadzoru członka personelu – na przeznaczonych do tego komputerach, znajdujących 

się na terenie placówki (dostęp swobodny);  

c. za pomocą sieci wifi placówki, po podaniu hasła.  

3. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem członka personelu placówki, ma on 

obowiązek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Personel 

placówki czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas 

lekcji.  

4. W miarę możliwości przeprowadzane są z dziećmi cykliczne szkolenia dotyczące 

bezpiecznego korzystania z Internetu.  

5. Placówka zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego 

korzystania z Internetu przy komputerach, z których możliwy jest dostęp swobodny.  

Monitoring 

§ 13. 

1. Kierownictwo placówki wyznacza psychologa oraz pedagoga szkolnego jako osoby 

odpowiedzialne za Politykę ochrony dzieci w placówce. 

2. Osoba, o której mowa w punkcie poprzedzającym, jest odpowiedzialna za monitorowanie 

realizacji Polityki, za reagowanie na sygnały naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian 

w Polityce. 

3. Osoba, o której mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wśród personelu 

placówki, raz na 12 miesięcy, ankietę monitorującą poziom realizacji Polityki. Wzór ankiety 
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stanowi Załącznik nr 7 do niniejszej Polityki. 

4. W ankiecie członkowie personelu placówki mogą proponować zmiany Polityki oraz 

wskazywać naruszenia Polityki w placówce. 

5. Osoba, o której mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypełnionych 

przez personel placówki ankiet. Sporządza na tej podstawie raport z monitoringu, który 

następnie przekazuje kierownictwu placówki. 

6. Osoby odpowiedzialne za Politykę ochrony dzieci w placówce co najmniej raz na dwa lata 

dokonują oceny standardów w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz 

zgodności z obowiązującymi przepisami a wnioski z przeprowadzonej oceny dokumentują na 

piśmie. 

7. Kierownictwo placówki wprowadza do Polityki niezbędne zmiany i ogłasza personelowi 

placówki nowe brzmienie Polityki. 

Przepisy końcowe 

§ 14. 

1. Polityka wchodzi w życie z dniem jej ogłoszenia. 

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla personelu placówki, w szczególności poprzez 

wywieszenie w miejscu ogłoszeń dla personelu oraz poprzez przesłanie jej tekstu drogą 

elektroniczną. 

3. Uczniowie oraz rodzice/opiekunowie prawni zostaną zapoznani z Polityką poprzez 

udostępnienie jej w ogólnodostępnym miejscu  Ośrodka w wersji pełnej i skróconej, na 

zajęciach z wychowawcą, na spotkaniach wychowawców z rodzicami oraz poprzez  

opublikowanie jej na stronie internetowej Ośrodka. 
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Załączniki: 

Załącznik nr 1. Rozpoznawanie czynników ryzyka krzywdzenia dzieci w Specjalnym 
Ośrodku Szkolno - Wychowawczym w Ostrowcu Świętokrzyskim 

 

W ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej, znajdujemy 

następujące określenie krzywdzenia: "jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub 

zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste osób wymienionych w pkt. 1 (chodzi o członków 

rodziny), w szczególności narażające te osoby na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, 

naruszające ich godność, nietykalność cielesną, wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na 

ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób 

dotkniętych przemocą”. 

1. Formy krzywdzenia dzieci. 

Krzywdzenie fizyczne 

Analiza szeregu definicji zjawiska pozwala przyjąć, że jest to celowe używanie wobec dziecka 

siły fizycznej, które powoduje lub z dużym prawdopodobieństwem może spowodować uszczerbek 

na zdrowiu, zagrażać życiu, rozwojowi i godności dziecka. Działania te mogą obejmować: uderzanie, 

bicie, kopanie, potrząsanie, gryzienie, duszenie, parzenie, przypalanie, trucie ale i również niszczenie 

z premedytacją rzeczy należących do ofiary. W niektórych opracowaniach dokonuje się podziału na 

przemoc fizyczną w postaci czynnej i biernej. Uznaje się, że przemoc fizyczna bierna przejawia się 

w postaci różnego rodzaju zakazów, np.: mówienia w określonym czasie, chodzenia, załatwiania 

potrzeb fizjologicznych itp. 

Krzywdzenie emocjonalne 

 Mamy tu do czynienia z takim wzorcem zachowania rodziców lub opiekunów, który 

poważnie zakłóca poznawczy, emocjonalny, psychiczny lub społeczny rozwój dziecka i wywołujący 

u niego poczucie, że jest nic nie warte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone. Bardzo trudno jest 

udokumentować zjawisko krzywdzenia emocjonalnego, gdyż wymaga to analizy pewnych sytuacji 

rodzinnych, konieczna jest diagnoza socjologiczno- psychologiczna oraz diagnoza osobowościowa 

poszczególnych członków rodziny. Emocjonalne krzywdzenie nie wiąże się z bezpośrednim 

kontaktem cielesnym i może przybierać różne formy :   

➢ ignorowania, odtrącania, izolowania (konsekwentne uniemożliwianie dziecku 

normalnych interakcji społecznych z rówieśnikami, członkami rodziny, innymi 
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dorosłymi. Może tu również chodzić o ograniczenie dziecku swobody przemieszczania 

się) 

➢ wykorzystywania lub demoralizowania (zmuszanie do niewłaściwych lub niezgodnych 

z prawem zachowań, uczenie i popieranie ich) 

➢ słownej agresji (obrażanie, zawstydzanie, ośmieszanie, niedocenianie) 

➢ terroryzowania (tworzenie klimatu strachu, wprowadzanie sztywnych lub nierealnych 

oczekiwań z groźbą kary za ich niespełnienie). Równie krzywdzące dla dziecka jest bycie 

świadkiem wulgarności i oglądanie przemocy między dorosłymi członkami rodziny. 

Wykorzystywanie seksualne 

Dzieckiem seksualnie wykorzystywanym można uznać „każdą jednostkę w wieku 

bezwzględnej ochrony, jeśli osoba dojrzała seksualnie, czy to przez świadome działanie, czy też przez 

zaniedbywanie swoich społecznych obowiązków, lub obowiązków wynikających ze specyficznej 

odpowiedzialności za dziecko, dopuszcza do zaangażowania go w jakąkolwiek aktywność natury 

seksualnej, której intencją jest zaspokojenie osoby dorosłej”. (D. Glaser, S. Frosh) 

Zachowania związane z wykorzystywaniem seksualnym dzieci : 

➢ zachowania z kontaktem fizycznym: penetracja, dotykanie intymnych części ciała 

dziecka, całowanie, 

➢ o charakterze seksualnym oraz dotykanie przez dziecko intymnych części ciała dorosłego, 

➢ zachowania bez kontaktu fizycznego: ekshibicjonizm, obsceniczne telefony, 

podglądactwo (voyeryzm), fetyszyzm, eksponowanie ciała dziecka osobom dorosłym 

w celu zaspokojenia ich seksualnych pragnień, prezentowanie dziecku zdjęć 

pornograficznych oraz włączanie go w oglądanie lub produkcję materiałów 

pornograficznych. Ta forma wykorzystywania zawiera również składanie dziecku 

propozycji o charakterze seksualnym i werbalne molestowanie (np. lubieżne komentarze 

na temat ciała dziecka), 

➢ szczególną formą wykorzystywania seksualnego dziecka jest kazirodztwo, określane jako 

obcowanie płciowe ze wstępnym, zstępnym, przysposobionym, bratem lub siostrą. 

Zaniedbywanie 

Zaniedbywanie to nie zapewnienie dziecku odpowiednich warunków w sferze zdrowia, 

edukacji, rozwoju emocjonalnego, odżywiania, schronienia i bezpiecznych warunków życia,                

w ramach racjonalnych i dostępnych rodzicom lub opiekunom środków, co może skutkować 

wysokim prawdopodobieństwem spowodowania szkody dla zdrowia dziecka, jego rozwoju 

mailto:sosw-ostrowiec1@wp.pl


11 

Specjalny Ośrodek Szkolno – Wychowawczy 
w Ostrowcu Świętokrzyskim 

os. Słoneczne 48 

tel. / fax  41 247 47 20 

e-mail: sosw-ostrowiec1@wp.pl 
 

  

fizycznego, psychicznego, duchowego, moralnego lub społecznego. 

 

2. Występujące u dziecka objawy fizyczne i somatyczne krzywdzenia: 

Charakterystyczne cechy obrażeń fizycznych specyficznych dla maltretowania : 

➢ lokalizacja obrażeń nie tam, gdzie ich przyczyną mogą być przypadkowe urazy związane    

z normalną aktywnością i witalnością dziecka, a więc na czole, kolanach, czy 

przedramionach, ale tam, gdzie dziecku trudno byłoby je spowodować, nawet przy 

najbardziej ruchliwym trybie życie np. uszy, oczy, usta, szyja, ramiona, klatka piersiowa, 

plecy, pośladki, 

➢ obrażenia powtarzają się i są niewyjaśnione, 

➢ powstają w różnym czasie ale mają podobny charakter, 

➢ pojawiają się z pewną regularnością np. po weekendach i nieobecnościach dziecka        

w szkole, w okolicach wypłaty pensji, 

➢ są nie leczone, stare i nowe, różne co do „wieku”. 

Podejrzenia co do nieprzypadkowego źródła urazów mogą wzmacniać następujące czynniki : 

➢ zwlekanie rodziców ze zgłoszeniem się z dzieckiem do lekarza przy urazie, 

➢ niewystarczające lub nieprawdopodobne wyjaśnienia obrażeń, 

➢ brak jakichkolwiek wyjaśnień, 

➢ niezgodność w opisie przyczyn pojawienia się obrażeń w relacji dziecka i rodziców, 

➢ wygląd obrażeń jest nieadekwatny do opisu przyczyn ich pojawienia, 

➢ widoczna jest próba maskowania obrażeń, 

➢ w rodzinie wcześniej występowały przypadki krzywdzenia dzieci, 

➢ rodzic ( rodzice ) są alkoholikami, narkotyzują się, są chorzy psychicznie. 

3. Obrażenia specyficzne dla doznania przemocy fizycznej: 

➢ siniaki na częściach miękkich, w tym ślady szczypania (policzki, brzuch, pośladki, 

ramiona, przedramię, łydki, uda), 

➢ siniaki w kształcie dłoni na policzkach i pośladkach, 

➢ siniaki po obu stronach ust lub policzków powstające wskutek silnego ucisku, 

➢ siniaki po obu stronach małżowiny usznej lub naderwania i zniekształcenia małżowin, 

➢ siniaki i urazy geometryczne - o wyraźnym zarysie, wyraźnie zaznaczonych kształtach 

przedmiotów które zostały użyte do bicia (paska, klamry, kabla, kija, patelni itp.), 
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➢ siniaki na ramionach, łopatkach lub tułowiu ( rezultat silnego uścisku lub potrząsania 

dzieckiem), 

➢ łukowate ślady wbijania paznokci długie i głębokie zadrapania, cięcia (np. ostrzem 

brzytwy, nożem), 

➢ tzw. podbite oczy (częsty symptom uderzania w część potyliczą głowy), 

➢ ślady duszenia lub krępowania czy wiązania (na szyi, nadgarstkach), 

➢ uszkodzenia podniebienia i dziąseł - jako rezultat karmienia na siłę, 

➢ częste występowanie różnych oparzeń i śladów przypaleń, ślady oparzeń różne co do 

„wieku", 

➢ oparzenia nietypowych ( dla przypadkowych oparzeń ) części ciała: tułowia, twarzy, 

pośladków, grzbietu dłoni itp., 

➢ okrągłe ślady poparzenia papierosem, 

➢ głębokie poparzenia o regularnych kształtach (żelazko, lokówka), 

➢ ślady ugryzień posiadające wyraźny zarys zębów człowieka dorosłego, 

➢ łysienie lub tzw. łyse plamy - mogą być pourazowe, gdy rodzice ciągną dziecko za włosy, 

lub być wynikiem silnego stresu emocjonalnego, 

➢ wybite zęby, złamane żebra 

4. Symptomy i obrażenia specyficzne mogące wskazywać na wykorzystywanie 

seksualne: 

➢ infekcje dróg moczowo – płciowych bez podłoża organicznego, 

➢ bóle głowy i brzucha, 

➢ nudności, wymioty, 

➢ problemy z oddawaniem moczu i kału, 

➢ siniaki na klatce piersiowej, pośladkach, podbrzuszu, udach, 

➢ infekcje jamy ustnej, 

➢ niewyjaśnione owrzodzenia, krwawienia i jakiekolwiek rany okolic genitaliów i odbytu 

(otarcia, zaczerwienienia, stany zapalne) 

Oczywiście część z tych symptomów i obrażeń nie jest możliwa do zaobserwowania przez 

nauczyciela, pedagoga. Może jednak wnioskować o nich obserwując częste prośby dziecka                      

o możliwość skorzystania z WC, jego trudności w chodzeniu, siadaniu czy wykonywaniu pewnych 

ćwiczeń gimnastycznych. 
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5. Symptomy fizyczne zaniedbywania dziecka w rodzinie: 

➢ bardzo niska higiena osobista - dziecko jest zawsze brudne, cuchnące, ma stale brudne 

paznokcie i ubranie itp., 

➢ brudne, stale noszone, niereperowane ubranie, nieodpowiednie do pogody i rozmiarów 

ciała dziecka ubranie, 

➢ ślady licznych ukąszeń (pchły, pluskwy), 

➢ świerzb, wszawica, 

➢ dziecko jest stale głodne, szybko przybiera na wadze, poprawia się jego ogólna kondycja 

podczas krótkich pobytów poza domem rodzinnym, a jego wygląd marnieje po powrocie, 

➢ zbyt niska wobec wieku waga i wzrost lub wręcz wychudzenie, wymizerowanie, 

➢ chroniczne choroby, 

➢ choroby nie leczone, urazy, 

➢ ropne zapalenia skóry, 

➢ próchnica zębów, zły stan higieny jamy ustnej, 

➢ oznaki odmrożeń, 

➢ ciągłe zmęczenie, apatia. 

6. Behawioralne symptomy krzywdzenia fizycznego: 

➢ poszukiwanie przez dziecko stałej uwagi nauczyciela, ciągłe zwracanie na siebie uwagi, 

➢ tzw. ciągłe czepianie się, „lepienie się" do dorosłych, 

➢ tzw. „zimne wyczekiwanie" polegające na tym, iż dziecko stale obserwuje dorosłych, aby 

modyfikować swoje zachowanie, w celu uniknięcia ewentualnej przemocy, 

➢ ciągły tzw. „niemądry" uśmiech, stosowany przez dzieci, by wydać się bardziej 

przyjaznymi, 

➢ postawa nadmiernie narzekająca, 

➢ postawy ekstremalne: wrogość, agresja, napady złości - nadmierna uległość, wycofywanie 

się, 

➢ zbyt pośpieszne przepraszanie, 

➢ nie reagowanie płaczem na ból, 

➢ brak reakcji na płacz innych, 

➢ wyraźny brak radości życia, 

➢ opory przed rozbieraniem się np. na lekcjach wychowania fizycznego lub do badania 

lekarskiego 

mailto:sosw-ostrowiec1@wp.pl


14 

Specjalny Ośrodek Szkolno – Wychowawczy 
w Ostrowcu Świętokrzyskim 

os. Słoneczne 48 

tel. / fax  41 247 47 20 

e-mail: sosw-ostrowiec1@wp.pl 
 

  

➢ lęk przed powrotem do domu, wyrażanie niechęci do powrotu, 

➢ wyrażanie lęku przed rodzicami, 

➢ noszenie ubrań zakrywających kończyny górne i dolne nawet w upalne dni, 

➢ gwałtowne uniki (kulenie się), w odpowiedzi na próbę dotknięcia czy pogłaskania. 

7. Behawioralne symptomy wykorzystywania seksualnego: 

➢ zbytnia erotyzacja dziecka, znajomość zachowań o seksualnym charakterze, 

➢ zachowania seksualne nietypowe dla wieku (duża częstotliwość takich zachowań, ich 

kompulsywność, dokładne odwzorowywanie), 

➢ prowokacyjne zachowania seksualne w stosunku do dorosłych jak i do rówieśników (np. 

dotykanie genitaliów i zachęcanie do masturbacji, u starszych dzieci promiskuityzm), 

➢ używanie nowych, niespotykanych dotąd nazw organów i czynności płciowych, 

obsceniczne wyrazy i zwroty, 

➢ nadmierna, kompulsywna masturbacja powodująca czasami nawet urazy fizyczne, 

➢ agresywne (przemocowe) zachowania seksualne wobec rówieśników, symulowanie 

w zabawach stosunków seksualnych, odgrywanie przemocy seksualnej na lalkach 

i zabawkach, 

➢ wypowiedzi, teksty pisane, rysunki o kontekście seksualnym, 

➢ generalny brak zaufania - dziecko nie ufa nikomu, 

➢ postawa obojętności wobec wszystkiego, uciekanie od rzeczywistości, 

➢ głębokie stany depresyjne, postawa stałego wycofania się, 

➢ zachowania regresywne, nieodpowiednie do wieku, 

➢ przerwanie aktywności, które dotychczas sprawiały dziecku przyjemność np. słuchanie 

muzyki, uprawianie sportu itp., 

➢ wyrażana niska samoocena i stałe poczucie winy, 

➢ mówienie o sobie, że jest się złym, brudnym, zepsutym, 

➢ samookaleczenia, myśli i próby samobójcze, wrogość wobec samego siebie, 

➢ lęk i niechęć jawna lub sugerowana do przebywania z określonymi dorosłymi, 

➢ wyraźna niechęć przed powrotem do domu, znajdowanie wielu wymówek, by opóźnić 

powrót, 

➢ zaburzenia jedzenia z rozwinięciem w anoreksję lub bulimię bądź też nagła zmiana 

nawyków jedzenia, 

➢ obawa, niechęć przed badaniami medycznymi, niechęć do rozbierania się.  
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Załącznik nr 2  Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu w Specjalnym Ośrodku 
Szkolno -Wychowawczym w Ostrowcu Świętokrzyskim 

 

1. Poznaj dane kandydata/kandydatki, które pozwolą Ci jak najlepiej poznać jego/jej 

kwalifikacje, w tym stosunek do wartości podzielanych przez placówkę, takich jak 

ochrona praw dzieci i szacunek do ich godności.  

Placówka musi zadbać, aby osoby przez nią zatrudnione (w tym osoby pracujące na podstawie 

umowy zlecenie, stażyści, praktykanci oraz wolontariusze) posiadały odpowiednie kwalifikacje do 

pracy z dziećmi oraz były dla nich bezpieczne. Aby sprawdzić powyższe, w tym stosunek osoby 

zatrudnianej do dzieci i podzielania wartości związanych z szacunkiem wobec nich oraz 

przestrzegania ich praw, placówka może żądać danych (w tym dokumentów) dotyczących:  

a. wykształcenia,  

b. kwalifikacji zawodowych,  

c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.  

W każdym przypadku placówka musi posiadać dane pozwalające zidentyfikować osobę przez 

nią zatrudnioną, niezależnie od podstawy zatrudnienia. Placówka powinna zatem znać:  

a. imię (imiona) i nazwisko,  

b. datę urodzenia,  

c. dane kontaktowe osoby zatrudnianej. 

 

2. Poproś kandydata/kandydatkę o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia.  

Placówka może prosić kandydata/kandydatkę o przedstawienie referencji od poprzedniego 

pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, która takie referencje może wystawić. Podstawą 

dostarczenia referencji lub kontaktu do byłych pracodawców jest zgoda kandydata/kandydatki. 

Niepodanie takich danych w świetle obowiązujących przepisów nie powinno rodzić dla tej osoby 

negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wyłącznie w oparciu o tę podstawę. 

Placówka nie może samodzielnie prowadzić tzw. screeningu osób ubiegających się o pracę, gdyż 

ograniczają ją w tym zakresie przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych oraz 

Kodeksu pracy.  
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3. Pobierz od kandydata/kandydatki informację z Krajowego Rejestru Karnego 

o niekaralności w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu 

karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. 

o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za 

odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach prawa obcego. 

W wyjątkowych sytuacjach Dyrekcja ma prawo powtórnie pobrać od pracownika informację 

z Krajowego Rejestru Karnego (dotyczy to okresu trwania zatrudnienia pracownika 

w placówce). 

4. Gdy pozwalają na to przepisy prawa, placówka jest zobowiązana do domagania się od 

osoby zatrudnianej zaświadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.  Zaświadczenia z KRK 

można domagać się wyłącznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazują, że 

pracowników w zawodach lub na danych stanowiskach obowiązuje wymóg niekaralności. 

Wymóg niekaralności obowiązuje m.in. nauczycieli, w tym nauczycieli oraz opiekunów 

zatrudnionych w placówkach publicznych oraz niepublicznych oraz kierownika 

i wychowawcę wypoczynku dzieci.  
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Załącznik nr 3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi w Specjalnym Ośrodku 
Szkolno - Wychowawczym w Ostrowcu Świętokrzyskim 

 

Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez personel jest działanie dla 

dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia 

jego godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek 

formie. Personel realizując te cele działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych 

instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują 

wszystkich pracowników, stażystów i wolontariuszy. Znajomość i zaakceptowanie zasad są 

potwierdzone podpisaniem oświadczenia. 

RELACJE PERSONELU Z DZIEĆMI 

Jesteś zobowiązany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi i każdorazowego 

rozważenia, czy Twoja reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do sytuacji, 

bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Działaj w sposób otwarty i przejrzysty 

dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji Twojego zachowania. 

KOMUNIKACJA Z DZIEĆMI 

1. W komunikacji z dziećmi zachowuj cierpliwość i szacunek.  

2. Słuchaj uważnie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.  

3. Komunikacja werbalna z dzieckiem powinna być pozbawiona wrogich, agresywnych czy 

złośliwie – ironicznych akcentów, nie może: 

➢ wzbudzać w dziecku poczucia zagrożenia (krzyk, groźby, wyzwiska, zastraszanie, 

przymuszanie), 

➢ obniżać samoocenę i poczucie własnej wartości (ocenianie osoby zamiast jej zachowań, 

nieadekwatne reakcje w stosunku do popełnionych czynów, umniejszanie emocjom 

i uczuciom dziecka, porównywanie z innymi, wzbudzanie poczucia winy), 

➢ upokarzać (publiczne wyszydzanie, naigrywanie się, ośmieszanie, obraźliwe uwagi) 

➢ naruszać granic emocjonalnych (przekleństwa, wulgaryzmy, obcesowość, podteksty 

o charakterze erotycznym). 

4. Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób 

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje 

o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej. 

5. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, poinformuj je o tym i staraj się brać pod uwagę jego 
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oczekiwania.  

6. Szanuj prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady poufności, 

aby chronić dziecko, wyjaśnij mu to najszybciej jak to możliwe.  

7. Niedopuszczalne jest wypowiadanie się na temat dziecka w jego obecności, zwłaszcza jeśli 

dotyczy to kwestii problematycznych w zachowaniu samego dziecka czy kontaktu z jego 

opiekunami. Takie rozmowy powinny odbywać się na osobności, bez możliwości usłyszenia 

także przez inne dzieci treści przekazywanych komunikatów, a więc nie powinny one mieć 

miejsca na korytarzu szkolnym, w toalecie, czy sali lekcyjnej, gdy przebywają w niej dzieci. 

8. Dyscyplinowanie dziecka definiowane jako narzędzie „informacji zwrotnej”, komunikujące 

dzieciom, że ich postawa w danej sytuacji jest niewłaściwa, sprzeczna z oczekiwaniami i/lub 

nieefektywna: 

➢ dyscyplina ma pobudzać do zmiany zachowania, a nie powodować krzywdę psychiczną 

u dziecka 

➢ wiąże się ze stawianiem granic, kształtowaniem trwałego systemu wartości, adekwatnego 

poziomu samooceny i podejmowania trafnych decyzji w przyszłości 

➢ niedopuszczalne są wszelkie formy dyscyplinowania mające na celu upokorzenie lub 

poniżenie oparte na wykorzystaniu przewagi fizycznej bądź psychicznej. 

9. Zapewnij dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego 

zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć Tobie lub wskazanej osobie (w zależności od 

procedur interwencji, jakie przyjęła instytucja) i mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub 

pomocy. 

DZIAŁANIA Z DZIEĆMI 

1. Doceniaj i szanuj wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażuj i traktuj równo 

bez względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, status 

społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd.  

2. Unikaj faworyzowania dzieci.  

3. Nie wolno Ci nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych 

ani składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to także seksualne 

komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści erotycznych i pornograficznych 

bez względu na ich formę.  

4. Nie wolno Ci utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) 

dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia 
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wizerunków dzieci, jeśli dyrekcja nie została o tym poinformowana, nie wyraziła na to zgody 

i nie uzyskała zgód rodziców/opiekunów prawnych oraz samych dzieci.  

5. Nie wolno Ci proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych 

substancji, jak również używać ich w obecności dzieci.  

6. Nie wolno Ci przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani rodziców/opiekunów 

dziecka. Nie wolno Ci wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub 

rodziców/opiekunów dziecka. Nie wolno Ci zachowywać się w sposób mogący sugerować 

innym istnienie takiej zależności i prowadzący do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź 

czerpanie korzyści majątkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarków 

związanych ze świętami w roku szkolnym, np. kwiatów, prezentów składkowych czy 

drobnych upominków.  

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub 

pracownikiem przez dziecko, muszą być raportowane dyrekcji. Jeśli jesteś ich świadkiem 

reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować godność osób zainteresowanych. 

KONTAKT FIZYCZNY Z DZIEĆMI 

Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją jednak sytuacje, 

w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego kontaktu: 

jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap 

rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny.  

Nie można jednak wyznaczyć uniwersalnej stosowności każdego takiego kontaktu 

fizycznego, ponieważ zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka może być nieodpowiednie 

wobec innego. Kieruj się zawsze swoim profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując 

i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowując 

świadomość, że nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt może być błędnie 

zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.  

1. Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności 

fizycznej dziecka.  

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny.  

3. Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań.  

4. Kontakt fizyczny z dzieckiem jest zjawiskiem nieuchronnym, przykładowymi formami 

takiego kontaktu jest: 
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➢ pomoc w czynnościach związanych z wyjściem na spacer, 

➢ odprowadzenie do świetlicy, na basen itp., 

➢ wsparcie w zajęciach sportowo – rekreacyjnych, 

➢ czynności pielęgnacyjne i higieniczne. 

BEZ SPECJALNEJ ZGODY: 

➢ uścisk dłoni lub jego substytut ( tzw. „żółwik”, „piątka”), pod warunkiem, że dziecko nie 

odmawia takiej formy przywitania lub pożegnania (do czego ma prawo) 

WYŁĄCZNIE ZA ZGODĄ LUB NA WYRAŹNĄ PROŚBĘ DZIECKA: 

➢ poklepanie/ dotykanie po rękach, ramionach, plecach, głowie, masowanie w celu 

uspokojenia, 

➢ delikatne objęcie na powitanie/ pożegnanie, 

➢ „masażyki” przez ubranie (np. masaż Shantala, za pomocą wałków czy masażerów) 

NIEDOPUSZCZALNE: 

➢ pełne, mocne uściski, 

➢ dotykanie lub ocieranie okolic intymnych, ud, stóp, 

➢ całowanie, łaskotanie, masowanie (poza sytuacjami wymienionymi wcześniej), 

➢ przepychanie się, mocowanie w objęciach 

5. Stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezpośrednim kontakcie fizycznym są 

dopuszczalne w sytuacjach zagrożenia życia i zdrowia dotyczących: 

➢ konfliktów między podopiecznymi (rozdzielenie zwaśnionych, przytrzymanie, 

obezwładnienie), 

➢ zachowań autoagresywnych i agresywnych wychowanków, np. ze względu na 

przeciążenie sensoryczne 

➢ działań z zakresu pomocy przedmedycznej (działania ratunkowe związane z udzieleniem 

pierwszej pomocy), 

➢ zagrożenia lub paniki spowodowanej czynnikami zewnętrznymi (pożar, intensywne 

zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osób trzecich itp.). 

6. Czynności higieniczno – pielęgnacyjne: 

➢ mają służyć przede wszystkim higienie osobistej i zdrowiu, 

➢ wykonywane w odpowiednich warunkach zapewniających uszanowanie intymności 

w tego typu czynnościach, 
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➢ niedozwolone są zachowania obcesowe naruszające prywatność i intymność, 

➢ aktywność pracownika powinna być poprzedzona zgodą wychowanka, a jej zasadność 

powinna być uzależniona od stopnia samodzielności dziecka i wcześniej z nim lub 

opiekunem omówiona. 

7. Zachowaj szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, 

w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie doświadczenia mogą czasem 

sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania niestosownych bądź nieadekwatnych 

fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich sytuacjach powinieneś reagować z wyczuciem, 

jednak stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie osobistych granic bezpieczeństwa.  

8. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się 

z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli będziesz świadkiem 

jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych lub 

dzieci, zawsze poinformuj o tym osobę odpowiedzialną i/lub postąp zgodnie z obowiązującą 

procedurą interwencji. 

KONTAKTY POZA GODZINAMI PRACY 

Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy 

i dotyczyć celów edukacyjnych lub wychowawczych.  

1. Nie wolno Ci zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi poza 

godzinami pracy.  

2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami lub 

opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon). 

3. Jeśli zachodzi konieczność spotkania z dziećmi poza godzinami pracy, musisz poinformować 

o tym dyrekcję, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszą wyrazić zgodę na taki kontakt.  

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci 

są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich 

informacji dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów. 

BEZPIECZEŃSTWO ONLINE 

Bądź świadom cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania Twojej prywatnej 

aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także Twoich własnych działań w Internecie. 

Dotyczy to lajkowania określonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na których możesz 

spotkać uczniów/uczennice, obserwowania określonych osób/stron w mediach społecznościowych 
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i ustawień prywatności kont, z których korzystasz. Jeśli Twój profil jest publicznie dostępny, dzieci 

i ich rodzice/opiekunowie będą mieć wgląd w Twoją cyfrową aktywność.  

1. Nie wolno Ci nawiązywać kontaktów z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie bądź 

wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych.  

2. W trakcie lekcji osobiste urządzenia elektroniczne powinny być wyłączone lub wyciszone, 

a funkcjonalność bluetooth wyłączona na terenie placówki. 
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Załącznik nr 4. Karta Interwencji 
 

1. Imię i nazwisko dziecka 

…………………………………………………….……..………………….. 

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………  

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia dziecka 

……………………………………………………………………………… 

4.Opis działań podjętych przez pedagoga/psychologa 

Data…………………..……. Działanie………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

5. Data spotkania z opiekunami dziecka ………………………………………… 

Opis spotkania………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

6. Forma podjętej interwencji (zakreślić właściwe) • zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa, • wniosek o wgląd w sytuację dziecka/rodziny, • inny rodzaj interwencji. Jaki? 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………

7. Dane dotyczące interwencji (nazwa organu, do którego zgłoszono interwencję) i data interwencji 
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………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

8. Wyniki interwencji: działania organów wymiaru sprawiedliwości, jeśli instytucja uzyskała 

informacje o wynikach/działania placówki/działania rodziców. 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
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Załącznik nr 5. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w Specjalnym 

Ośrodku Szkolno - Wychowawczym w Ostrowcu Świętokrzyskim 
 

NASZE WARTOŚCI  

1. W naszych działaniach kierujemy się odpowiedzialnością i rozwagą wobec utrwalania, 

przetwarzania, używania i publikowania wizerunków dzieci.  

2. Dzielenie się zdjęciami i filmami z naszych aktywności służy celebrowaniu sukcesów dzieci, 

dokumentowaniu naszych działań i zawsze ma na uwadze bezpieczeństwo dzieci. 

Wykorzystujemy zdjęcia/nagrania pokazujące szeroki przekrój dzieci – chłopców 

i dziewczęta, dzieci w różnym wieku, o różnych uzdolnieniach, stopniu sprawności 

i reprezentujące różne grupy etniczne. 

3. Dzieci mają prawo zdecydować, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposób 

zostanie przez nas użyty.  

4. Zgoda rodziców/opiekunów prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko 

wtedy wiążąca, jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie 

wykorzystania zdjęć/nagrań i ryzyku wiążącym się z publikacją wizerunku. 

DBAMY O BEZPIECZEŃSTWO WIZERUNKÓW DZIECI POPRZEZ:  

1. Udzielenie wyjaśnień, do czego wykorzystamy zdjęcia/nagrania i w jakim kontekście, jak 

będziemy przechowywać te dane i jakie potencjalne ryzyko wiąże się z publikacją zdjęć 

i nagrań online.  

2. Unikanie podpisywania zdjęć/nagrań informacjami identyfikującymi dziecko z imienia 

i nazwiska. Jeśli konieczne jest podpisanie dziecka używamy tylko imienia.  

3. Rezygnację z ujawniania jakichkolwiek informacji wrażliwych o dziecku dotyczących m.in. 

stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powiązanych z wizerunkiem dziecka 

(np. w przypadku zbiórek indywidualnych organizowanych przez naszą placówkę).  

4. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjęć/nagrań dzieci poprzez 

przyjęcie zasad:  

➢ wszystkie dzieci znajdujące się na zdjęciu/nagraniu muszą być ubrane, a sytuacja 

zdjęcia/nagrania nie jest dla dziecka poniżająca, ośmieszająca ani nie ukazuje go 

w negatywnym kontekście,  

➢ zdjęcia/nagrania dzieci powinny się koncentrować na czynnościach wykonywanych przez 

dzieci i w miarę możliwości przedstawiać dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.  
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5. Rezygnację z publikacji zdjęć dzieci, nad którymi nie sprawujemy już opieki, jeśli one lub ich 

rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdjęć po odejściu 

z placówki.  

6. Przyjęcie zasady, że wszystkie podejrzenia i problemy dotyczące niewłaściwego 

rozpowszechniania wizerunków dzieci należy rejestrować i zgłaszać dyrekcji, podobnie jak 

inne niepokojące sygnały dotyczące zagrożenia bezpieczeństwa dzieci. 

REJESTROWANIE WIZERUNKÓW DZIECI DO UŻYTKU 

 SPECJALNEGO OŚRODKA SZKOLNO - WYCHOWAWCZEGO  

W OSTROWCU ŚWIĘTOKRZYSKIM. 

W sytuacjach, w których nasza placówka rejestruje wizerunki dzieci do własnego użytku, 

deklarujemy, że:  

1. Zgoda rodziców/opiekunów prawnych na rejestrację i publikację wizerunku dziecka 

z wydarzeń szkolnych zostaje przyjęta przez Ośrodek na piśmie w momencie zapisu dziecka 

do SOSW i jest wiążąca przez okres nauki dziecka w placówce. Rodzic/opiekun prawny ma 

prawo nie wyrazić zgody na rejestrację i publikację wizerunku dziecka lub w dowolnym 

momencie wycofać tą zgodę. 

2. Jeśli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnętrznej (wynajętemu fotografowi 

lub kamerzyście) zadbamy o bezpieczeństwo dzieci poprzez: 

➢ zobowiązanie osoby/firmy rejestrującej wydarzenie do przestrzegania niniejszych 

wytycznych,  

➢ zobowiązanie osoby/firmy rejestrującej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie 

trwania wydarzenia,  

➢ niedopuszczenie do sytuacji, w której osoba/firma rejestrująca będzie przebywała 

z dziećmi bez nadzoru pracownika naszej placówki,  

Jeśli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości takiej jak zgromadzenie, krajobraz, 

impreza publiczna, zgoda rodziców/opiekunów prawnych dziecka nie jest wymagana. 

 

REJESTROWANIE WIZERUNKÓW DZIECI DO PRYWATNEGO UŻYTKU  

W sytuacjach, w których rodzice/opiekunowie lub widzowie szkolnych wydarzeń 

i uroczystości itd. rejestrują wizerunki dzieci do prywatnego użytku, informujemy na początku 

każdego z tych wydarzeń o tym, że:  
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1. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjęć/nagrań zawierających wizerunki dzieci 

i osób dorosłych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci – przez ich 

rodziców/opiekunów prawnych.  

2. Zdjęcia lub nagrania zawierające wizerunki dzieci nie powinny być udostępniane w mediach 

społecznościowych ani na serwisach otwartych, chyba że rodzice lub opiekunowie prawni 

tych dzieci wyrażą na to zgodę,  

3. Przed publikacją zdjęcia/nagrania online zawsze warto sprawdzić ustawienia prywatności, 

aby upewnić się, kto będzie mógł uzyskać dostęp do wizerunku dziecka. 

REJESTROWANIE WIZERUNKU DZIECI 

 PRZEZ OSOBY TRZECIE I MEDIA  

1. Jeśli przedstawiciele mediów lub dowolna inna osoba będą chcieli zarejestrować 

organizowane przez nas wydarzenie i opublikować zebrany materiał, muszą zgłosić taką 

prośbę wcześniej i uzyskać zgodę dyrekcji. W takiej sytuacji upewnimy się, że 

rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. 

Oczekujemy informacji o:  

➢ imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji występującej o zgodę,  

➢ uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposób i w jakim 

kontekście zostanie wykorzystany zebrany materiał,  

2. Personelowi placówki nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów i osobom 

nieupoważnionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie placówki bez pisemnej zgody 

rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji. 

3. Personel placówki nie kontaktuje przedstawicieli mediów z dziećmi, nie przekazuje mediom 

kontaktu do rodziców/opiekunów prawnych dzieci i nie wypowiada się w kontakcie 

z przedstawicielami mediów o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz 

ten dotyczy także sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, że jego wypowiedź nie jest 

w żaden sposób utrwalana.  

4. W celu realizacji materiału medialnego dyrekcja może podjąć decyzję o udostępnieniu 

wybranych pomieszczeń placówki dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmując taką decyzję 

poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposób, aby uniemożliwić rejestrowanie 

przebywających na terenie placówki dzieci.  
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ZASADY W PRZYPADKU NIEWYRAŻENIA ZGODY NA 

REJESTROWANIE WIZERUNKU DZIECKA  

Jeśli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku 

dziecka, będziemy respektować ich decyzję. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami 

prawnymi i dziećmi, w jaki sposób osoba rejestrująca wydarzenie będzie mogła zidentyfikować 

dziecko, aby nie utrwalać jego wizerunku na zdjęciach indywidualnych i grupowych. Rozwiązanie, 

jakie przyjmiemy, nie będzie wykluczające dla dziecka, którego wizerunek nie powinien być 

rejestrowany.  

PRZECHOWYWANIE ZDJĘĆ I NAGRAŃ  

Przechowujemy materiały zawierające wizerunek dzieci w sposób zgodny z prawem 

i bezpieczny dla dzieci:  

1. Nośniki analogowe zawierające zdjęcia i nagrania są przechowywane w zamkniętej na klucz 

szafce, a nośniki elektroniczne zawierające zdjęcia i nagrania są przechowywane w folderze 

chronionym z dostępem ograniczonym do osób uprawnionych przez placówkę.  

2. Nie przechowujemy materiałów elektronicznych zawierających wizerunki dzieci na 

nośnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komórkowe i urządzenia 

z pamięcią przenośną (np. pendrive).  

3. Dopuszczalne jest używanie przez pracowników osobistych urządzeń rejestrujących (tj. 

telefony komórkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunków dzieci 

tylko i wyłącznie w celach służbowych.  

4. Zobowiązujemy pracowników do niezwłocznego wykasowania materiałów z urządzeń 

prywatnych po publikacji danego wydarzenia/imprezy. 
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Załącznik nr 6. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych 

w Specjalnym Ośrodku Szkolno -  Wychowawczym w Ostrowcu Świętokrzyskim 
 

1. Infrastruktura sieciowa placówki umożliwia dostęp do Internetu, zarówno personelowi, jak 

i dzieciom, w czasie zajęć i poza nimi.  

2. Sieć jest monitorowana, tak, aby możliwe było zidentyfikowanie sprawców ewentualnych 

nadużyć.  

3. Rozwiązania organizacyjne na poziomie placówki bazują na aktualnych standardach 

bezpieczeństwa, do których zalicza się: 

➢ Zabezpieczenie sieci internetowej placówki przed niebezpiecznymi treściami poprzez 

instalację i aktualizację odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.  

➢ Aktualizowanie oprogramowania w miarę potrzeb, przynajmniej raz w miesiącu.  

➢ Przynajmniej raz w miesiącu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostępem 

podłączonych do Internetu nie znajdują się niebezpieczne treści. W przypadku znalezienia 

niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik stara się ustalić kto korzystał z komputera 

w czasie ich wprowadzenia. Informację o dziecku, które korzystało z komputera w czasie 

wprowadzenia niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik przekazuje kierownictwu, 

które aranżuje dla dziecka rozmowę z psychologiem lub pedagogiem na temat 

bezpieczeństwa w Internecie. Jeżeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy 

psycholog/pedagog uzyska informacje, że dziecko jest krzywdzone, podejmuje działania 

opisane w procedurze interwencji.  

4. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika placówki, ma on obowiązek 

informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik placówki 

czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas zajęć.  

5. W miarę możliwości przeprowadzane są z dziećmi cykliczne warsztaty dotyczące 

bezpiecznego korzystania z Internetu.  

6. Placówka zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego 

korzystania z Internetu, przy komputerach, z których możliwy jest swobodny dostęp do sieci. 

7. W przypadku podejrzenia, że dziecko korzystając z własnego telefonu ma kontakt z treściami 

szkodliwymi (przemoc, pornografia), personel placówki ma prawo zatrzymać telefon do 

czasu odebrania go przez opiekuna dziecka. 
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Załącznik nr 7. Monitoring standardów – ankieta 
 

Proszę skreślić niewłaściwe, ankieta nie wymaga podpisu pracownika. 

 

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiązujące w placówce, w której 

pracujesz? 

TAK/NIE 

2. Czy zapoznałeś się z treścią Polityki oraz procedur ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

w Specjalnym Ośrodku Szkolno - Wychowawczym? 

TAK/NIE 

3. Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia dzieci? 

TAK/NIE 

4. Czy wiesz jak reagować na symptomy krzywdzenia dzieci? 

TAK/NIE 

5. Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad zawartych w Polityce i procedurach ochrony 

dzieci przed krzywdzeniem w Specjalnym Ośrodku Szkolno - Wychowawczym przez innego 

pracownika? 

TAK/NIE 

5a. Jeśli TAK – jakie zasady zostały naruszone? 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………… 

6. Czy masz jakieś uwagi/poprawki/sugestie dotyczące Polityki i procedur ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem w Specjalnym Ośrodku Szkolno - Wychowawczym? 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 
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Załącznik nr 8. Procedury postępowania, gdy po dziecko przyjdzie rodzic lub opiekun pod 

wpływem alkoholu. 
 

1. Nauczyciel, który podejrzewa lub otrzymuje informację o tym, że po dziecko przyszedł pijany 

rodzic, powiadamia dyrektora szkoły/pedagoga/psychologa. 

2. Dyrektor/pedagog/psycholog wydaje dyspozycje, które umożliwią odizolowanie dziecka od 

nietrzeźwego rodzica. 

3.  Dyrektor/nauczyciel/pedagog/psycholog nawiązuje kontakt z drugim rodzicem, informuje 

o zaistniałej sytuacji oraz ustala sposób dalszego postępowania w celu odebrania dziecka ze 

szkoły. W przypadku braku kontaktu z rodzicem podejmuje próbę skontaktowania się 

z  osobami wskazanymi przez rodziców w upoważnieniu do odbioru dziecka ze szkoły. 

4.  Dziecko odbiera drugi rodzic lub na podstawie ustaleń z rodzicami nauczyciel przekazuje 

dziecko osobie upoważnionej. W sytuacji, gdy rodzic lub upoważniona pisemnie osoba nie 

może odebrać dziecka, rodzic może jednorazowo wskazać (upoważnienie ustne) inną 

pełnoletnią osobę, podając jej dane. Osoba upoważniona w momencie odbioru dziecka 

powinna mieć przy sobie dowód osobisty i na żądanie nauczyciela okazać go. 

5.  Jeżeli nie ma możliwości kontaktu z drugim rodzicem lub osobą upoważnioną do odbioru 

dziecka ze szkoły, nauczyciel informuje dyrektora o zaistniałej sytuacji. Dyrektor podejmuje 

decyzję co do dalszego trybu postępowania z uwzględnieniem: decyzji o ponownej próbie 

skontaktowania się z osobami mogącymi odebrać dziecko ze szkoły; w tym czasie dziecko 

pozostaje pod opieką nauczyciela, w przypadku wyczerpania wszelkich możliwości odbioru 

dziecka przez rodzica lub osobę upoważnioną dyrektor podejmuje decyzję o zawiadomieniu 

policji, która przejmuje opiekę nad dzieckiem i postanawia o ewentualnym oddaniu dziecka 

pod opiekę innym członkom rodziny lub o umieszczeniu w placówce opiekuńczej. 

6. Nauczyciel/pedagog/psycholog sporządza notatkę służbową z przebiegu zdarzenia. 

7. Po zdarzeniu dyrektor/pedagog/psycholog szkoły przeprowadza rozmowę z rodzicami w celu 

wyjaśnienia zaistniałej sytuacji oraz zobowiązuje ich do przestrzegania zasad obowiązujących 

w szkole dotyczących odbioru dziecka z placówki. 

8. W przypadku, gdy sytuacja zdarza się kolejny raz lub dziecko zostało umieszczone 

w placówce interwencyjnej, dyrektor/pedagog/psycholog powiadamia o zdarzeniach sąd 

rejonowy, wydział rodzinny nieletnich, a także terenowy ośrodek pomocy społecznej. 

 

mailto:sosw-ostrowiec1@wp.pl

