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OPUSZEZAJAC dostateczny dobry bardzo X
Zakres y celujacy
dobry
tematyczny
Wyzszy poziom wymagan obejmuje zagadnienia z poziomu nizszego.
Poziom wykraczajacy to dodatkowo umiejetnos¢ korzystania z réoznych
zrddet, poszerzania swoich wiadomosci
1 umiejetnosci.
Planowanie i promocja uslug gastronomicznych
Zasady — wymienia — potrafi — planuje — dobiera odpowiednie
planowania | zasady sporzadzaé oferty na rodzaje promocji w
ofert planowania oferty ushug ustugi gastronomii
ustugowych. | ofert zgodnie ze gastronomiczn | _ gobiera dziatania
klienta zaktadu | _ gp017adza klienta
gastronomiczn | oferty ustugi
€go zgodnie ze
zleceniem
klienta zaktadu
gastronomiczn
ego
Programy — wymienia — rozroznia — stosuje — dobiera
komputerowe | programy zakres programy najodpowiedniejsze
wspomagajgce | wspomagajace | dziatania komputerowe | programy komputerowe
planowanie | planowanie programow wspomagajace | z oferty rynkowej i
ustug. ustug wspomagajacy | planowanie stosuje je
ch planowanie | ushug w dziatalnosci
ushug konkretnych zaktadow
gastronomicznych
Czynnosci — potrafi — potrafi — potrafi — dokonuje dekoracji
zwigzane ustawiC stoty | ustawic stoly | obliczaé stotu stosownie do
z organizacjq | zgodnie z w zalezno$ci | powierzchni¢ | $wiadczonej ushugi
ustugowej instrukcja gosci, rodzaju | w zaleznosci przyjeé




(organizacji przyjeé od liczby gosci | okolicznosciowych
przyjec). — prawidtowo | (ustug
dobiera gastronomicznych)
urzadzenia i — stosuje zasady
sprzet do sprzedazy ustug
wykonania
ushug
gastronomiczn
ych
— potrafi
zadba¢
0 rdZnego
rodzaju
zastawy
stotowej
I bielizny
Obslugiwanie gosci
Rodzaje — klasyfikuje | —rozréznia — stosuje — potrafi zaplanowaé
zaktadow zaktady rodzaje odpowiednie | odpowiedni typ obstugi
gastronomiczn | gastronomiczn | obstugi w rodzaje w zalezno$ci od rodzaju
ych. e zaleznoséci od | obstugi klienta | lokalu
typu lokalu gastronomicznego
gastronomiczn
ego
Metody obstugi | — wymienia — obshluguje — potrafi — potrafi doskonale
gosci. rodzaje goscia dobrze obstuzy¢ goscia kazda
obstugi wybrana obstuzy¢ metoda
goscia, metoda gos$cia kazda
charakteryzuje metoda
metody
Przygotowanie | —zna zasady | —uczestniczy |- — planuje
sali przygotowania | w przygotowuje | przygotowanie sali
konsumenckiej | sali przygotowania | samodzielnie | konsumenckiej
do konsumenckie | ch sali salg w zaleznosci od
prowadzenia | j konsumenckiej | konsumencka | $wiadczonej ustugi
dziatalnosci. gastronomicznej
Bielizna —rozrdznia — potrafi — potrafi — potrafi doskonale
stolowa. bielizne formowac formowac postugiwac si¢ bielizna
stolowg wybrane serwetki stotlowa, dbac o jej
rodzaje — potrafi jakos¢ 1 wiasciwie




bielizny sktada¢ stosowac
stotowe;j 1 rozktadaé
obrusy
Zastawa — rozroznia — potrafi — dobrze — doskonale postuguje
stolowa. elementy wlasciwie postuguje sie si¢ zastawg stotowa
zastawy stosowac zastawg — planuje zastawe do
stotowej zastawe stotowa okreslonego rodzaju
stotowa potrawy, przyjecia,
goscia
Czynniki — wymienia — rozréznia — potrafi — przewiduje czynniki
szkodliwe czynniki czynniki wyeliminowaé | szkodliwe w
w gastronomii. | szkodliwe w | szkodliwe w czynniki gastronomii
gastronomii gastronomii szkodliwe
w gastronomii
Przygotowanie | — przestrzega |- — — dokonuje analizy
stanowisk procedur przygotowuje | przygotowuje | procedur
pracy. obowigzujacy | podstawowe stanowiska obowigzujacych
ch stanowiska pracy w zaktadzie
w zaktadzie pracy I kontroluje je | gastronomicznym
gastronomiczn dotyczacych
ym bezpieczenstwa,
dotyczacych higieny pracy i ochrony
bezpieczenstw srodowiska
a, higieny
pracy i
ochrony
srodowiska
Odziez — wymienia — rozroznia — potrafi — planuje odziez
ochronna. wykorzystanie | stroje wykorzystaé ochronng dla
odziezy wykorzystywa | odziez poszczego6lnych
ochronnej ne ochronng pracownikow
réznych grup | w gastronomii | réznych grup | gastronomii
pracownikow pracownikow:
odziez
kucharza,
odziez
kelnera, strj
barmana
Zasady —zna — potrafi w — potrafi — udziela sprawnie
udzielania elementy sposoOb udzieli¢




pierwszej pierwszej dostateczny pierwszej pierwszej pomocy
pomocy. pomocy wykonaé pomocy
czynno$ci w w wigkszosci
wybranych zajs¢
naglych
przypadkach
Zasady —zna zasady | — potrafi —opracowuje | —opracowuje procedury
reklamacji reklamacji przyjacé procedury reagowania na
ustug. ustug reklamacje reagowania na | reklamacje w skali

reklamacje w

skali dziatow
zakladu

calego zaktadu




