Zmluva o poskytovani pocitacovych sluzieb

uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 Obchodného zikonnika

Poskytovatel’:

ICO:

DIC:
Banka:
Uket:
Zastipeny:
Mobil:
E-mail:

(d’alej len ,,poskytovatel™)

Objednavatel’

ICO:

DIC:
Zastupeny:
Mobil:
E-mail:

(d’alej len ,,objednéavatel*)

ADUIT s. r. o.

Lermontovova 5

811 05 Bratislava

46 856 714

2023621017

Vseobecna Gverova banka, a. s.
3065929658/0200

Ing. Viktdria Chvalova, konatel’ka
0902431732

chvalova@aduit.sk

Zakladna Skola Bieloruska 1, Bratislava
Bieloruska 1

821 06 Bratislava

31780741

2020953924

Mgr. Ida Belakova, riaditel’ka
02/45246141

zsbieloruska@gmail.com
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4.
4.1.

4.2.

L.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je dodavka IT sluzieb — servisu, Udrzby a oprav vypoctovej
techniky, pocitatovych sieti, pridavnych zariadeni a programového vybavenia.
Poskytovatel’ sa zavizuje poskytovat’ Objednavatelovi sluzby blizSie uvedené v ods. 1
tohto ¢lanku (d’alej len ,sluzby”) a Objednavatel sa zavdzuje zaplatit mu za
poskytnuté sluzby dohodnutu odplatu podl'a dohodnutého cennika.

Vecné, finanéné a Casové rozloZenie plneni sa vykona na zéklade dohody oboch
zmluvnych stran.

IL.
Vseobecné podmienky zmluvy

. V3eobecné podmienky platia pre vSetky ¢innosti poskytované podla tejto zmluvy,

pric¢om v osobitnych pripadoch a Clankoch tejto zmluvy si doplnené o $pecidlne
ustanovenia upravujuce konkrétne prava a povinnosti stran a tvoria neoddelitelnt
sucast’ zmluvy.
Sluzby podl'a tejto zmluvy budi vykonavané na dialku a/alebo priamo v sidle alebo na
detaSovanych pracoviskach Objednavatela.
Nahrada Skody
Zmluvné strany nesu zodpovednost' za spdsobenu Skodu vramci platnych
pravnych predpisov. Zavdzuju sa vyvinut maximdlne usilie na predchadzanie
$kod4am a na minimalizaciu vzniknutych skod.
Poskytovatel' neru¢i za Skody vyplyvajice zo straty dat, uslého zisku, uzitia
produktov, ani za ziadne nasledné Skody vzniknuté v dosledku neodborného
pouzivania produktov Objednavatel'om.
Pokial’ sa akékol'vek Cinnosti budi vykonavat v sidle alebo na detaSovanych
pracoviskdch Objednavatela, zodpoveda Poskytovatel za Skody sposobené
pracovnikmi Poskytovatela v plnom rozsahu podla ustanoveni Obchodného
zakonnika.
Poskytovatel' je povinny oboznamit’ svojich pracovnikov o spdsoboch vykonu
Cinnosti podla tejto zmluvy, aby nedochddzalo z ich strany k vzniku
zodpovednostnych vzt'ahov zmluvnych ako aj nezmluvnych.
Casové pokrytie
Ak nie je v popisoch sluzieb uvedené inak, je zékladn4 doba pre poskytovanie
sluzieb podl'a tejto zmluvy v rozsahu od pondelka do piatku od 8:00 do 15:00,
s vynimkou §tatom uznanych sviatkov.
Ak povaha poskytovanej sluzby neumoziiuje, aby bola sluzba vykonand v Case
podl'a predchadzajiceho bodu a pri odstranovani mimoriadnej situacie, bude po
vzajomnej dohode zmluvnych stran sluzba vykonand aj v terminoch mimo
zékladnej doby pre poskytovanie sluzieb a to aj v diloch pracovného volna a
pokoja, ako aj v no¢nych hodinéch.



5. Osoby

il

5
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Vietky osoby poskytujuce sluzby podla tejto zmluvy s pracovnici, resp. osoby
Poskytovatel'a, alebo Poskytovatelom povereného subdodévatela a podliehaji
vyhradne riadeniu Poskytovatel'a. Akékol'vek naroky ¢i poziadavky Objednavatela
vo&i tymto osobam si Objednavatel’ uplatiiuje priamo u Poskytovatela v plnom
rozsahu.

Objednavatel' si vyhradzuje v priebehu platnosti tejto Zmluvy pravo schvalit,
alebo zamietnut pracovnikov Poskytovatela a jeho subdodéavatel'ov, ktori budu
participovat’ na aktivitach suvisiacich s plnenim tejto zmluvy.

Objednavatel' nie je zodpovedny za $kody a ujmy pracovnikov Poskytovatela,
ktoré im vzniknu pri plneniach v suvislosti s touto zmluvou.

6. Nedodrzanie zavizku

6.1.
a)

b)

6.2

Zmluvné strany su opravnené G¢tovat’ zmluvné pokuty nasledovne:

za omeskanie Poskytovatela s poskytnutim sluzby zmluvni pokutu vo vyske
0,05% z hodnoty poskytnutej sluzby za kazdy defi omeSkania. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nezanikd narok Objednavatel'a na pripadnu nahradu Skody.

za omeskanie Objednévatela so zaplatenim ceny urok z omeskania vo vySke
0,05% z nezaplatenej ceny za kazdy deni omeskania po lehote splatnosti faktury.
Ak niektora zo stran nedodrZi svoje zavizky stanovené touto zmluvou, a v takomto
jednani bude pokradovat v rozsahu tridsat’ (30) dni po obdrZani pisomného
upozornenia na tto skuto¢nost’ s odvolanim sa na toto ustanovenie, druhd strana
méze odstupit’ od zmluvy celkom, alebo v jej jednotlivych Castiach bez toho, Ze by
sa tym zbavovala akychkol'vek inych svojich prav. Toto nezbavuje povinnosti
zmluvnych stran vyrovnat’ svoje zavizky voli sebe ku diiu ukoncenia platnosti
zmluvy.

7. Vyssia moc

7:1.

Poskytovatel nebude zodpovedny za pripadné oneskorenia pri plneni svojich
zavizkov podla tejto zmluvy, ktoré su désledkom pri¢in vzniknutych evidentne
mimo moznost jeho kontroly, vyhradne z dévodu vyssej moci braniacej splneniu
jeho povinnosti.

8. Postipenie

8.1.

8.2

Ziadna zo strdn nema pravo postlpit’ tato zmluvu ani akékoI'vek prava alebo
povinnosti z nej vyplyvajuce bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej
strany.

Poskytovatel ma pravo vykonavat sluzby podla tejto zmluvy prostrednictvom
subdodavatelov a to bez toho, aby sa tym zbavoval povinnosti vyplyvajucich z
tejto zmluvy. V takomto pripade zodpoveda za vsetky Cinnosti akoby &innosti
vykonéval sam.



IL.
Objednavanie a poskytovanie sluzieb

Poskytovanie sluzieb medzi zmluvnymi stranami bude uskuto¢iiované postupne na
zaklade potrieb Objednavatela.

Objednavatel’ oznami poziadavku na poskytnutie sluZieb ¢i v pripade poruchy co
najskor po zisteni poruchy a Poskytovatel' nastipi na odstranenie zévady v termine
dohodnutom obidvoma zmluvnymi stranami pri ozndmeni poziadavky
Objednavatelom. Poziadavka na poskytnutie sluzieb sa oznami telefonicky alebo
e-mailom na kontakt uvedeny v kontaktnych tdajoch Poskytovatel'a na zaciatku tejto
zmluvy.

Poskytovatel’ sa zavizuje zabezpeCit podmienky pre prijimanie telefonatov alebo
e-mailovych oznameni podl'a ods. 2 tohto ¢lanku.

I1L.
Povinnosti poskytovatel’a a objednavatel’a

Poskytovatel’ sa zavdzuje najma:

spravovat  audrziavat softvér avypoctovi techniku ajej prisluSenstvo
v prevadzkyschopnom stave,

spravovat’ a udrziavat’ poc¢itacovu siet’ objednavatel’a vo funkénom stave,

vykonavat’ spravu a udrzbu odbornym spdsobom podl'a platnych predpisov a noriem,
nasttpit’ na udrzbu podla ¢l. II tejto zmluvy,

nezverejnit’ a ani nezneuzivat interné dita a informdcie objednédvatela reSpektujuc
pritom ochranu osobnych udajov objednévatel’a,

Objednavatel’ sa zavdzuje najma:

pri podozreni na chybny chod pocitaca, pripadne jeho programov bez zbytocného
odkladu o uvedenej skutoCnosti informovat poskytovatela a dalej nepouZivat
podozrivy pocitaé, alebo jeho prisluSenstvo,

udrziavat’ doklady dodané k jednotlivymi zariadeniam vypoctovej techniky
a prislusenstva na uréenom mieste bez pristupu tretich osdb,

spristupnit’ svoje priestory k zrealizovaniu sluzieb definovanych v ¢l. I tejto zmluvy.

IV.
Cena

Objednavatel” sluzieb sa zavédzuje za poskytnuté sluzby zaplatit’ pauSalnu odmenu vo
vyske 650,- € s DPH, mesa¢ne pozadu, bezhotovostnym prevodom na jeho ucet v
pefiaznom ustave. Cena Standardnych sluzieb je zahrnutd v pausalnej odmene v ramci
ktorej je Objednavatel’ opravneny erpat’ 40 hodin IT sluZieb mesa¢ne. Dalsie prace



a podporné ¢innosti nad ramec sluzieb budu spoplatnené podl'a aktualneho cennika
Poskytovatel’a.

2. Splatnost’ faktary je 14 dni odo dna dorucenia faktiry objednavatel'ovi. Zmluvné
strany sa dohodli, ze akadkol'vek platba podla tejto Zmluvy sa za uhradenti povazuje
okamihom jej pripisania k G¢tu Poskytovatel'a k jeho volnej dispozicii.

3. Poskytovatel’ sluzieb vystavi najneskér do siedmeho diia mesiaca nasledujiuceho po
mesiaci, v ktorom pre objedndvatel’a vykonaval sluzby podla tejto zmluvy, fakturu za
vykonané sluzby, ktorej prilohou bude objedndvatel'om podpisany supis vykonanych
préc.

4. Vykon predmetnych sluZieb a rozsah vykonanej prace vykonany v danom mesiaci
potvrdi objednavatel na supise vykonanych prac (Vzor priloha ¢ 1 zmluvy)
opatrenom touto dolozkou:

»Objednavatel' spolocnost Zakladnd Skoly Bieloruskd 1, Bratislava svojim podpisom
potvrdzuje rozsah vykonanej prace poskytovatela sluzieb spolo¢nosti ADUIT s. r. o..
datum: vlastnoruény podpis plnym menom*

V.
Platnost’ zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu uréita do 29.6.2018

2. Poskytovatel’ a objednavatel’ sluzieb si opravneni vypovedat’ zmluvu z akychkol'vek
doévodov, ako aj bez udania dovodu. Vypovedna lehota je jednomesaéna a jej plynutie
upravuje § 122 OZ. Vzajomné zévéazky su si povinné strany vysporiadat’ do 7 dni od
ukoncenia tejto zmluvy.

VI.
Ochrana informacii

1. Zmluvné strany st povinné zabezpeCit utajenie ziskanych dovernych informacii
spdsobom zvy€ajnym pri utajovani takych informaécii, ak nie je dohodnuté inak. Tato
povinnost’ plati bez ohl'adu na ukoncenie Ginnosti tejto Zmluvy. Zmluvné strany
maju pravo pozadovat navzdjom preukdzanie dostatolnosti utajenia ddvernych
informécii. Zmluvné strany st povinné zaistit' utajenie dovernych informacii aj u
svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj inych spolupracujucich tretich stran, pokial
im také informacie boli poskytnuté.

2. Pravo uzivat, poskytovat’ a spristupnit’ doverné informéacie maji Zmluvné strany iba v
rozsahu aza podmienok nevyhnutnych na riadne plnenie prav a povinnosti
vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

3. Za dbdverné informécie sa bez ohladu na formu ich zachytenia povazuju vsetky
informacie, ktoré neboli niektorou zo Zmluvnych strdn oznacené ako verejné a ktoré
sa tykaju tejto Zmluvy ajej plnenia (najmi informacie o pravach a povinnostiach
Zmluvnych stran ako aj informécie o cenach), ktoré sa tykaju niektorej zo Zmluvnych



stran alebo Objednavatel'a (najmi obchodné tajomstvo, informacie o ich ¢innosti,
Struktare, hospodarskych vysledkoch, know-how) alebo informacie o nakladani s
ktorymi je pravnymi predpismi ureny osobitny rezim utajenia (najmi hospodarske
tajomstvo, $tatne tajomstvo, bankové tajomstvo, sluZobné tajomstvo). Dalej sa
povazuji za doverné informécie, ktoré su ako doverné vyslovne niektorou zo
Zmluvnych stran oznadené.

Za doverné informéacie sa v ziadnom pripade nepovazuju informacie, ktoré sa stali
verejne pristupnymi, pokial' sa tak nestalo porusenim povinnosti ich ochrany, d’ale;
informacie ziskané na zdklade postupu nezavislého na tejto Zmluve alebo
ktorejkol'vek Zmluvnej strane, pokial’ je Zmluvna strana, ktora informdcie ziskala,
schopnd tato skuto¢nost’ preukazat’ a informécie poskytnuté tretou osobou, ktora také
informécie neziskala poruSenim povinnosti ich ochrany.

VIL
Autorské prava

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak na zéklade tejto Zmluvy alebo Objednavky vytvori
alebo doda Poskytovatel Objednévatel'ovi dielo alebo jeho Cast,, ktora je samostatna
alebo funkéne nezavisld od podporovaného systému, odovzdanim tohto diela alebo
jeho casti, udel'uje Poskytovatel Objednavatel'ovi nevyhradni, ¢asovo neobmedzenu
licenciu alebo sublicenciu na pouzivanie tohto diela, v neobmedzenom rozsahu a na
ucel na ktoré bolo toto dielo alebo jeho Cast’ vytvorend. Licencia je teritoridlne
ohrani¢end uzemim Slovenskej republiky. Odplata za udelenie licencie alebo
sublicencie je uz zahrnutd v odmene, ktoru Objednavatel’ zaplati Poskytovatel'ovi za
dodanie diela alebo jeho Casti v zmysle vystavenej Objednavky podla tejto Zmluvy,
alebo v ramci pausalneho poplatku.

V pripade, ak na zaklade tejto Zmluvy alebo Objednavky vytvori alebo doda
Poskytovatel Objednavatel'ovi modifikaciu povodného diela (Virtualnych rieSeni a
prislichajucej infrastruktury), ktord nebude samostatna alebo funkéne nezavisla od
Virtudlnych rieSeni a prislichajucej infrastruktiry, odovzdanim tejto modifikacie diela
Objednévatel'ovi, vztahuje sa k takto modifikovanému dielu rovnaka licencia ako
licencia poskytnuta k pévodnému dielu, pri¢om odplata za poskytnutie tejto licencie je
uz zahrnuta v odmene za vytvorenie modifikacie alebo modifikovaného diela.
Poskytovatel' prehlasuje, Ze plnenim predmetu tejto zmluvy neporuSuje Ziadne
autorské, licenné alebo iné prava tretich osob a ze disponuje suhlasom autora diela
(softvéru) na vykonavanie zdsahov do diela nevyhnutne potrebnych na plnenie
predmetu tejto zmluvy.

Objednavatel' sa zavédzuje ze dielo alebo jeho Cast’ nebude d’alej Sirit' bez stihlasu
Poskytovatel'a.



VIII.
Zaverecné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa v zmysle § 262 ods.1 Obchodného zdkonnika dohodli na tom, Ze
zavidzkovy vztah vzniknuty na zaklade tejto zmluvy sa riadi ustanoveniami
Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb.

2. Vsetky pripadné zmeny a doplnenia zmluvy budi vyhotovené len v pisomnej forme a
po vzijomnej dohode zmluvnych stran.

3. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s povahou originalu, pri¢om objednéavatel
aj poskytovatel” sluzieb dostant po jednom rovnopise.

4. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na
znak suhlasu ju bez akéhokol'vek natlaku a teda slobodne podpisali.

V Bratislave, diia 4.9.2017

2 AKLADNA SKOM
Bielorusk” ,
82158 Aw



Priloha ¢. 1

Supis vykonanych prac

Datum

od

Do

Popis prace

Poéet hodin

Spolu

Odovzdal:

Prevzal:




